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ABSTRACT 

The internet usage has become very common in the digitalizing World. In the studies carried out the 

internet access and usage have been becoming different according to demographic characteristics. It is 

seen that elderly, women, and disabled are disadvantaged groups in accessing the internet and using. It 

can be said that this concept, which is defined as the Digital Divide, also applies to groups living in 

different regions. This situation is revealed socio-economic differences which is defined as domestic 

digital divide. In this study, internet usage of households’ in Turkey; devices that can connect to the 

internet and access to the internet, devices with internet connection and internet connection types are 

examined. According to Turkey Nomenclature of Territorial Units for Statistics (NUTS_1) there are 

12 regions. The aim of this study is to investigate households in Turkey how many classes they can 

evaluate in terms of internet usage and differences between the 12 specified regions they can evaluate 

in terms of internet usage. For this purpose, Latent Class Analysis will be used as the research method. 

Keywords: Internet Usage, Turkey Nomenclature of Territorial Units for Statistics, Latent Class 

Analysis 

 

İSTATİSTİKİ BÖLGE BİRİMLERİ SINIFLAMASINA (NUTS_1) GÖRE 

TÜRKİYE’DEKİ HANELERİN INTERNET KULLANIMININ GİZLİ 

SINIF ANALİZİ İLE İNCELENMESİ 

 

ÖZET 

Dijitalleşen dünyada internet kullanımı çok hızlı bir şekilde yaygın hale gelmiştir. Yapılan 

çalışmalarda internete erişim ve kullanımın; demografik özelliklere göre farklılaştığı; yaşlıların, 

kadınların, engellilerin internete erişim ve kullanımında dezavantajlı gruplar olduğu görülmektedir. 

Sayısal Uçurum (Digital Divide) olarak tanımlanan bu kavramın farklı bölgelerde yaşayan gruplar için 

de geçerli olduğu söylenebilir.  Bölgelerin sosyo-ekonomik farklılıklarının  ortaya çıkardığı bu durum 

Domestic Digital Divide olarak tanımlanmaktadır. Bu çalışmada Türkiye’deki hanelerin internet 

kullanımı; hanelerde internete bağlanabilen cihazlar, internete erişim, internet bağlantısı olan cihazlar 

ve internet bağlantı türleri temel alınarak incelenmektedir.  Türkiye İstatistiki Bölge Birimleri 

Sınıflaması’na (NUTS_1) göre 12 bölge bulunmaktadır.Bu çalışmanın amacı Türkiye’deki hanelerin 

internet kullanımı bakımından kaç sınıfta değerlendirilebileceğini araştırmak ve belirtilen 12 bölge 

arasındaki farklılıkları internet kullanımı  açısından değerlendirmektir.Bu amaçlar ile araştırma 

yöntemi olarak Gizli Sınıf Analizi yöntemi kullanılacaktır.  

Anahtar Kelimeler : İnternet Kullanımı, Türkiye İstatistiki Bölge Birimleri Sınıflaması, Gizli Sınıf 

Analizi 
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1. GİRİŞ 

Günümüzde bilişim teknolojileri ile ilgili göstergelerin artık toplumların gelişmişlik 

düzeylerini gösteren diğer değişkenler ile eş önemde olduğu söylenebilir. Bilişim teknolojileri 

kullanımının hanelerdeki yansımasını ele alan bu çalışmada; hanelerde internete bağlanabilen 

cihazlar, internete erişim, internet bağlantısı olan cihazlar ve internet bağlantı türleri 

incelenmektedir. Çalışmada Türkiye İstatistik Kurumu (TÜİK) Hanehalkı Bilişim 

Teknolojileri (BT) Kullanım Araştırması (2018) verileri temel alınmaktadır. Hanelerin bu 

teknolojileri kullanım düzeyleri tanımlanmakla birlikte bu teknolojilerin Türkiye İstatistiki 

Bölge Birimleri Sınıflaması’na (NUTS_1) göre 12 bölgede kullanım düzeyleri incelenecektir. 

Türkiye’deki hanelerin bilişim teknolojilerine göre kaç sınıfta ele alınabileceği de Gizli Sınıf 

Analizi ile araştırılacaktır. 

 
2.HANELERİN BİLİŞİM TEKNOLOJİLERİ KULLANIMI  

Türkiye İstatistik Kurumu’nun (TÜİK ) 2018 yılında  gerçekleştirdiği Hanehalkı Bilişim 

Teknolojileri Kullanım Araştırmasına göre Türkiye’nin 16-74 yaş grubunda  bilgisayar 

kullanım oranı %59,6, internet kullanım oranı %72,9’dur. Cinsiyete göre bilgisayar ve 

internet kullanımı da aşağıdaki gibi özetlenebilir: 

Tablo 1: Türkiye’de İnternet ve Bilgisayar Kullanımı (2018) (%) 
 Toplam Kadın Erkek 

Bilgisayar    59,6   50.6    68.6 

İnternet    72.9   65.5    80.4 

  

İnternet ve bilgisayar kullanımın cinsiyete göre analamlı farklılıklar gösterdiği (Ferrao 

v.d.,2011) çalışmasında detaylı bir şekilde ele alınmaktadır.İnternete erişim ve bağlantı türleri 

incelendiğinde hanelerin %83.8’inde internet erişiminin olduğu ve  daha çok %82.5 oranla 

Geniş Bant Bağlantı ile internete erişildiği görülmektedir. Geniş bant bağlantı türlerinde de 

mobil genişbant bağlantının %79.4 oranla en yaygın bağlantı türü olduğu görülmektedir. 

 

Tablo2:İnternete Erişim ve Bağlantı Türleri 

 
İnternet Erişimi 83.8 

Geniş Bant Bağlantı 82.5 

Darbant 7.6 

Geniş Bant Bağlantı Türleri  

Sabit Geniş Bant 44.5 

Mobil Geniş Bant 79.4 
Birden fazla şık işaretlendiğinden toplam 100 olmayabilir 

 

TÜİK’in 2018 Hanehalkı Bilişim Teknolojileri Kullanım Araştırması’nda yer alan değişkenler 

aşağıdaki gibi özetlenebilir: 

 

Tablo 3: Hanehalkı Bilişim Teknolojileri Kullanım Anketi Soruları 
Hanenizde aşağıdakilerden 

 hangileri bulunmaktadır? 

Bulunma 

Oranı 

(%) 

Masaüstü Bilgisayar(B11) 18.2 

Taşınabilir Bilgisayar(Diz üstü)(B12) 34.8 

Tablet Bilgisayar (B13) 27.2 

Cep Telefonu (B14) 96.5 
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Oyun Konsolu(B15) 4.7 

İnternete Bağlanabilen TV(Smart TV)(B16) 29.5 

Hanede İnternet Erişimi Var mı? 83.8 

Evinizde Kullanılan Araçlardan  

Hangilerinin İnternet Bağlantısı Vardır? 

 

Masaüstü Bilgisayar (B31) 16.8 

Taşınabilir Bilgisayar(Diz üstü) (B32) 37.4 

Tablet Bilgisayar (B33) 26.2 

Cep Telefonu (B34) 99.4 

İnternete Bağlı Diğer Araçlar 

(Play Station, e-kitap okuyucu, akıllı saat v.b(B35) 

3.2 

İnternete Bağlanabilen TV(Smart TV)(B36) 23.5 

Evinizde Kullanılan İnternet Bağlantı  

Türlerini Belirtiniz 

 

Sabit Genişbant Bağlantı(ADLS,kablolu internet, 

fiber bağlantı gibi)(B41) 

50.2 

Mobil Genişbant Bağlantı (3G,4.5G,cep telefonu, 

tablet v.b veya 3G , 4.5G modemi üzerinden mobil 

bağlantı(VINN,JET,VODEM v.b)(B42) 

93.9 

Çevirmeli Bağlantıveya ISDN bağlantı(B43) 0.5 

Cep Telefonu Üzerinden Dar Bant Bağlantı (B44) 9.7 

 

3.SAYISAL UÇURUM VE TÜRKİYE İSTATİSTİKİ BÖLGE BİRİMLERİ 

SINIFLAMASI (NUTS_1) 

Sayısal Uçurum: 

Sayısal Uçurum (Digital Divide) internete erişimi olanlar ile olmayanlar arasındaki ayırımı 

belirtmekle birlikte internet kullananlar arasındaki kullanım yetkinlikleri açısından da 

farklılıkları ve nedenlerini inceleyen bir kavramdır ve bireyler arası, organizasyonlar arası ve 

global olmak üzere 3  boyutta incelenebilmektedir (Dewan&Riggens, 2005). Burada bireyler 

arası ve organizasyonlar arası digital divide “Domestic Digital Divide”, global olan yani 

bölgelerin, ülkelerin karşılaştırıldığı digital divide çalışmaları ise “international-domestic 

digital divide“ olarak sınıflandırılabilir.(Zhu, 2011) ise çalışmasında  digital divide kavramını, 

ICT’ye  eşit olmayan erişim, buna neden olan faktörlerin incelenmesi ve internet 

kullanıcılarının kullanım yetkinlikleri (e-ticaret, e-devlet, e-öğrenme gibi) arasındaki 

farklılıkların ortaya çıkarılması olmak üzere iki düzeyde incelemektedir. Bu farklılıklar 

çoğunlukla sosyo-ekonomik, demografik ve yaşanılan bölge (kent-kır) faktörlerinden 

kaynaklanmaktadır. Bu çalışmada bilgi teknolojilerine erişimi ve kullanımı etkilediği iddia 

edilen bölge farklılıkları üzerinde durulacaktır. Bu amaçla Türkiye İstatistikî Bölge Birimleri 

Sınıflaması Düzey 1 (NUTS_1) bölgelerine göre bilgi teknolojileri erişim ve kullanım 

farklılıkları incelenecektir. 

Türkiye İstatistiki Bölge Birimleri Sınıflaması:  

1988 yılında Avrupa Birliği İstatistik Ofisi (Eurostat) tarafından Avrupa Birliği’nde üretilecek 

istatistikler için bir bölge sınıflaması yapma ihtiyacı doğmuş,  yapılan çalışmalar 2003 yılında 

tamamlanmıştır. Bu bölgeler coğrafi bölgelerden farklıdır. Bölgeler, sosyal ve ekonomik 

olarak benzerlik gösteren alt_bölgeler birleştirilerek oluşturulmaktadır. Burada amaç 

bölgelerin sosyo-ekonomik analizlerinin yapılması ve Avrupa düzeyinde karşılaştırılabilir veri 

üretilebilmesidir. Türkiye de Avrupa Birliği üyeliğine aday ülkelerden biri olduğundan; 

Devlet Planlama Teşkilatı, Devlet İstatistik Enstitüsü ve İçişleri Bakanlığı’nın yaptıkları 
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çalışmalar sonucunda 2002 yılında hazırlıklarını tamamlamış ve  bu sisteme dahil olmuştur. 

Buna göre, Türkiye için 3 düzeyli bir bölge sistemi oluşturulmuştur. Ekonomik, sosyal ve 

coğrafi yönden benzerlik gösteren iller; nüfusları da dikkate alınarak birleştirilmiş ve 

İstatistiki Bölge Birimleri Sınıfları tanımlanmıştır. Düzey 1(NUTS_1)’de 12 , Düzey2 

(NUTS_2)’de 26, Düzey 3 (NUTS_3)’de  81 bölge (il) bulunmaktadır.Bu çalışmada  TÜİK 

Hanehalkı Bilişim Teknolojileri (BT) Kullanım Araştırması (2018) verileri incelendiğinde 

bölge sınıflamasının Düzey 1(NUTS_1) olarak temel alındığı görülmektedir. Bu nedenle 

hanelerin bilişim kullanım özellikleri Düzey 1(NUTS_1)’de ele alınacaktır. Aşağıdaki 

tablolarda İstatistiki Bölge Birim Sınıflama Sistemi ve Düzey 1(NUTS_1)’e göre hane halkı 

internet kullanımına ilişkin tablolar gösterilmektedir.  

Tablo 4: İstatistiki Bölge Birimleri Sınıflaması   

Kod Kod Düzey 1(12 

bölge) 

Düzey 2 (26 

alt bölge) 

Düzey 3 (81 il) 

TR1 TR10 İstanbul İstanbul alt 

bölgesi 

İstanbul 

TR2 TR21 Batı Marmara Tekirdağ alt 

bölgesi 

Tekirdağ, Edirne, 

Kırklareli 

TR22 Balıkesir alt 

bölgesi 

Balıkesir, Çanakkale 

TR3 TR31  

 

Ege 

İzmir alt 

bölgesi 

İzmir 

TR32 Aydın alt 

bölgesi 

Aydın, Denizli, Muğla 

TR33 Manisa alt 

bölgesi 

Manisa, Afyonkarahisar, 

Kütahya, Uşak 

TR4 TR41 Doğu 

Marmara 

Bursa alt 

bölgesi 

Bursa, Eskişehir, Bilecik 

TR42 Kocaeli alt 

bölgesi 

Kocaeli, Sakarya, Düzce, 

Bolu, Yalova 

TR5 TR51 Batı Anadolu Ankara alt 

bölgesi 

Ankara 

TR52 Konya alt 

bölgesi 

Konya, Karaman 

TR6 TR61  

 

Akdeniz 

Antalya alt 

bölgesi 

Antalya, Isparta, Burdur 

TR62 Adana alt 

bölgesi 

Adana, Mersin 

TR63 Hatay alt 

bölgesi 

Hatay, Kahramanmaraş, 

Osmaniye 

TR7 TR71 Orta Anadolu Kırıkkale alt 

bölgesi 

Kırıkkale, Aksaray, 

Niğde, Nevşehir, Kırşehir 

TR72 Kayseri alt 

bölgesi 

Kayseri, Sivas, Yozgat 

TR8 TR81  

 

Batı 

Karadeniz 

Zonguldak alt 

bölgesi 

Zonguldak, Karabük, 

Bartın 

TR82 Kastamonu 

alt bölgesi 

Kastamonu, Çankırı, Sinop 

TR83 Samsun alt 

bölgesi 

Samsun, Tokat, Çorum, 

Amasya 

TR9 TR90 Doğu 

Karadeniz 

Trabzon alt 

bölgesi 

Trabzon, Ordu, Giresun, 

Rize, Artvin, Gümüşhane 

TRA TRA1 Kuzeydoğu 

Anadolu 

Erzurum alt 

bölgesi 

Erzurum, Erzincan, 

Bayburt 

TRA2 Ağrı alt 

bölgesi 

Ağrı, Kars, Iğdır, Ardahan 

TRB TRB1  

Ortadoğu  

Anadolu 

Malatya alt 

bölgesi 

Malatya, Elazığ, Bingöl, 

Tunceli 

TRB2 Van alt 

bölgesi 

Van, Muş, Bitlis, Hakkâri 
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Tablo 5: Düzey 1(NUTS_1) Bölgelerine Göre İnternet Kullanımı 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. ARAŞTIRMA YÖNTEMİ: GİZLİ SINIF ANALİZİ 

 ve gözlenen kategorik değişkenler    sırasıyla bu değişkenlerin kategori 

sayıları olsun.  gizli değişkenin kategori sayısını göstermek üzere Gizli Sınıf Analizi’nde 

koşullu bağımsızlık modeli aşağıdaki gibidir: 

                                                                 (1)

               

Burada ortak bir olasılık iken,   gizli değişkenin (X) her bir kategorisinin (sınıfının) 

gerçekleşme olasılıklarını verir ve bu olasılıklar karma olasılıklar (mixture proportion) veya 

gizli sınıf olasılıkları (latent class probabilities) olarak da tanımlanır.  Örneğin gizli 

değişkenin 2 sınıfı varsa (   karma olasılıklar (mixture proportion veya latent class 

probabilities)   olarak gösterilir. Bu olasılıklar gizli değişkendeki sınıfların 

gerçekleşme olasılıklarını verir. Gizli sınıf olasılıklarını etkileyen iki önemli faktör 

bulunmaktadır: Bunlardan ilki gizli değişkendeki sınıf sayısı ( , ikincisi ise sınıf 

büyüklükleridir (relative sizes). Gizli sınıfların olasılıklarının toplamı 1’dir: 

                                                                               (2) 

TRC TRC1  

Güneydoğu 

Anadolu 

Gaziantep alt 

bölgesi 

Gaziantep, Adıyaman, 

Kilis 

TRC2 Şanlıurfa alt 

bölgesi 

Şanlıurfa, Diyarbakır 

TRC3 Mardin alt 

bölgesi 

Mardin, Batman, Şırnak, 

Siirt 

Kod Düzey 1 

(12 bölge) 

İnternet 

Kullanım 

Düzeyi(%) 

TR1 İstanbul 84 

TR2 Batı Marmara 70 

TR3 Ege 73.5 

TR4 Doğu Marmara 76.7 

TR5 Batı Anadolu 79.8 

TR6 Akdeniz 71.7 

TR7 Orta Anadolu 69.4 

TR8 Batı Karadeniz 65.6 

TR9 Doğu Karadeniz 67.7 

TRA Kuzeydoğu 

Anadolu 

51.9 

TRB Ortadoğu 

Anadolu 

60.4 

TRC Güneydoğu 

Anadolu 

58.4 
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Gizli Sınıf Analizi’nde diğer bir parametre ise koşullu olasılıklardır. Koşullu olasılıklar 

aşağıdaki gibi gösterilmektedir: 

                                                                   (3)

    

Koşullu olasılıklar Faktör Analizi’ndeki faktör yükleri ile oldukça benzerdirler(McCutcheon, 

1987). Koşullu olasılıklar; sınıfında yer alan bir birimin gözlenen değişkenin belirli bir 

düzeyinde yer alma olasılığını belirtmektedir. Her bir gizli sınıf için kategorik değişkenlerin 

(örneğin ve   kategorik değişkenleri ile çalışıldığında)  kategori sayılarının toplamı  

( ) kadar koşullu olasılık hesaplanmaktadır. Belirli bir gizli sınıf için değişken 

kategorilerinin koşullu olasılıklarının toplamı 1’dir. Bu özellik aşağıdaki gibi 

gösterilmektedir: 

                                                                
(4)                              

Çalışmada Koşullu Bağımsızlık Modeli temel alınmıştır. NUTS_1’in Hanehalkı gözlenen 

değişkenleri etkilediği düşünülerek Eş-Anlı Gizli Sınıf Modelleri tahmin edilmiştir. TÜİK 

2018 Hanehalkı Bilişim Kullanımı Araştırmasında 13427 haneye yöneltilen sorular Tablo 3’te 

yer almaktadır. Tüm soruların yanıtları Evet-Hayır olmak üzere 2 şıklıdır.  

4.ARAŞTIRMA SONUÇLARI 
Uygun gizli sınıf sayısına karar verebilmek için farklı sınıf sayılarına göre modeller tahmin 

edilmekte ve Uygunluk kriterleri dikkate alınarak en uygun model seçilmektedir. Modelin 

uygunluğu Ki-Kare ( Uygunluk Testi, Olabilirlik Oran  Testi ve Standardize 

Artıklar ile araştırılabilmekte örnek birim sayısı 1000’in üzerinde olduğunda genellikle  

(Akaike Information Criterion) ve  (Bayesian Information Criterion) kriterleri 

kullanılmaktadır. 

Çalışmada internete bağlanabilen cihazlar, hanelerde kullanılan cihazlarda internet bağlantısı 

olma durumu, evde kullanılan internet bağlantı türü gizli değişkenleri ve gözlenen 

değişkenleri ile Gizli Sınıf Analizi uygulanacaktır. Analizler açık kaynak kodlu R Studio 

yazılım dili ile yapılmıştır. 

-Hanelerde İnternete Bağlanabilen Cihazlar  
Öncelikle hanelerde internete bağlanabilen cihazların bulunması durumunun(gizli 

değişkeninin) NUTS_1’e göre anlamlı bir şekilde farklılaşıp farklılaşmadığı Pearson Ki-Kare 

(  Testi ile araştırılacaktır. 

Tablo 6: Hanenizde internete bağlanabilen cihazların bulunması durumu ile NUTS_1 

arasındaki İlişki  

Hanenizde internete bağlanabilen cihazların bulunması 

durumu ile NUTS_1 arasındaki İlişki  

  

Anlamlılık 

Düzeyi(p) 

Masaüstü Bilgisayar(B11) 0.000 

Taşınabilir Bilgisayar(Diz üstü)(B12) 0.000 

Tablet Bilgisayar (B13) 0.000 

Cep Telefonu (B14) 0.000 
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Oyun Konsolu(B15) 0.000 

İnternete Bağlanabilen TV(Smart TV)(B16) 0.000 

 

Tüm gözlenen değişkenlerin NUTS_1 ile  (0.000) anlamlılık düzeyinde ilişkili olduğu 

görülmektedir. 

Bu sonuçlara göre aşağıdaki Eş-anlı Gizli Sınıf Modeli tahmin edilerek sonuçlar 

yorumlanacaktır. 

Tablo 7: Evde İnternete Bağlanabilen Cihazlar-Uygunluk Kriterlerine Göre Sınıf 

Belirleme  
Bilgi Kriterleri 2 Sınıflı 

Model 

3 Sınıflı 

Model 

4 Sınıflı 

Model 

AIC 129199.1 128827.5 128688.6 

BIC 129461.8 129225.3 129221.5 

G2 1248.532 840.9352 666.0213 

X2 1290.408 1253.707 1132.74 

Gözlem sayısı 1000’nin üzerinde olduğundan BIC kriteri esas alınarak sınıf sayısı 3 olarak 

belirlenmiştir. 

 

Tablo 8: İnternete Bağlanabilen Cihazlar-Koşullu Olasılıklar  
Gözlenen Değişkenler  

Sınıf 1 

 

Sınıf  2 

 

Sınıf 3 

 E H E H E H 

Masaüstü 

Bilgisayar(B11) 

0.0315 0.9685 0.2145 0.7855 0.3522 0.6478 

Taşınabilir 

Bilgisayar(Diz 

üstü)(B12) 

0.0214 0.9786 0.3896 0.6104 0.8111 0.1889 

Tablet Bilgisayar 

(B13) 

0.0172 0.9828 0.2902 0.7098 0.6832 0.3168 

Cep Telefonu (B14) 0.8851 0.1149 0.9990 0.0010 1.0000 0.0000 

Oyun Konsolu(B15) 0.0000 1.0000 0.0098 0.9902 0.2572 0.7428 

İnternete Bağlanabilen 

TV(Smart TV)(B16) 

0.0219 0.9781 0.3159 0.6841 0.7276 0.2724 

 

 

Tablo 9:Bölgelerin Sınıflarda Olma Olasılıkları 
Bölge 

Kodu 

NUTS_1 

Bölgeleri 

Sınıf1 Sınıf2 Sınıf3 

TR1 İstanbul 0.0484 0.1263 0.2403 

TR2 Batı Marmara 0.0712 0.0706 0.0615 

TR3 Ege 0.1198 0.1162 0.1154 

TR4 Doğu Marmara 0.0814 0.0966 0.1260 

TR5 Batı Anadolu 0.0532 0.1093 0.1539 

TR6 Akdeniz 0.0789 0.1224 0.0973 

TR7 Orta Anadolu 0.0640 0.0778 0.0376 

TR8 Batı Karadeniz 0.0897 0.0755 0.0498 

TR9 Doğu Karadeniz 0.0809 0.0521 0.0426 

TRA Kuzeydoğu 

Anadolu 

0.0871 0.0322 0.0172 

TRB Ortadoğu 

Anadolu 

0.0912 0.0586 0.0206 

TRC Güneydoğu 

Anadolu 

0.1340 0.0625 0.0379 
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Şekil 1: İnternete Bağlanabilen Cihazların Sınıflara Göre Hanelerde Bulunma Koşullu 

Olasılıkları 

Sonuçlara göre Türkiye’deki haneler internete bağlanabilen cihazlara sahip olma durumuna 

göre 3 sınıfta değerlendirilebilir. Hanelerin 0.299’u sınıf 1’de yer alırken, 0.539’u sınıf 2’de 

ve 0.162’si sınıf 3’te yer almaktadır. İnternete bağlanabilen cihazların bulunma oranları 

bakımından sınıf 3 “en iyi” grup olarak tanımlanabilir. Bu sınıfın koşullu olasılıkları 

incelendiğinde; sınıf 3’te cep telefonu (B14)’nun bulunma olasılığı 1, taşınabilir bilgisayar 

olma(B12) olasılığı 0.8111 ve internete bağlanabilen T.V (B16) olma olasılığı 0.7276’dır. 

Sınıf 2’nin koşullu olasılıkları incelendiğinde; sadece hanelerde cep telefonu bulunma 

durumunun 0.999 oranla 1’e çok yakın olduğu görülmektedir. Diğer cihazların bulunma oranı 

sınıf 3’e göre neredeyse yarı yarıya düşmektedir. İnternete bağlanabilen cihazların bulunma 

düzeyi bu sınıfta “orta” olarak tanımlanabilir. Sınıf 1’in koşullu olasılıkları incelendiğinde ise 

hanelerde cep telefonu bulunması olasılığı  (0.8851) dışında diğer internete bağlanabilen 

cihazların bulunma olasılığı 0’a çok yakındır. İnternete bağlanabilen cihazların bulunma 

düzeyi bu sınıfta da “düşük” olarak tanımlanabilir. “En iyi” sınıf olan sınıf 3’te, 

İstanbul(TR1)’deki hanelerin yer alma olasılığı  0.2403 ile en yüksektir. Ege(TR3) (0.1154), 

Doğu Marmara(TR4) (0.1260) ve Batı Anadolu (TR5) (0.1539)’deki hanelerin de sınıf 3’te 

olma olasılıkları diğer bölgelere göre daha yüksektir. 

-Hanelerde İnternete Bağlı Olan Cihazlar 

Hanelerde internete bağlı olma durumunun NUTS_1’e göre anlamlı bir şekilde farklılaşıp 

farklılaşmadığı Pearson Ki-Kare (  Testi incelenecektir. 

Tablo 10: Hanelerde İnternete Bağlı Olan cihazların bulunması durumu ile NUTS_1 

arasındaki İlişki  
Hanenizde internete bağlı cihazların bulunması durumu ile NUTS_1 

arasındaki İlişki  

  

Anlamlılık 

Düzeyi(p) 

Masaüstü Bilgisayar (B31) 0.000 

Taşınabilir Bilgisayar(Diz üstü) (B32) 0.000 

Tablet Bilgisayar (B33) 0.000 

Cep Telefonu (B34) 0.404 

İnternete Bağlı Diğer Araçlar 

(Play Station, e-kitap okuyucu, akıllı saat v.b(B35) 

0.000 

İnternete Bağlanabilen TV(Smart TV)(B36) 0.000 

Cep Telefonu (3G, 4.5G, GPRS) gözlenen değişkeni hariç tüm diğer gözlenen değişkenlerin 

(0.000) anlamlılık düzeyinde NUTS_1 ile ilişkili olduğu anlaşılmaktadır. Bu sonuçlara göre 

aşağıdaki Eş-anlı Gizli Sınıf Modeli tahmin edilerek sonuçlar yorumlanacaktır. 
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Tablo 11: Evde İnternete Bağlı Olan Cihazlar-Uygunluk Kriterlerine Göre Sınıf 

Belirleme  
Bilgi Kriterleri 2 Sınıflı 

Model 

3 Sınıflı 

Model 

4 Sınıflı 

Model 

AIC 112070 111836 111649.2 

BIC 112332.7 112234.1 112182 

G2 1101.718 832 608.9193 

X2 1323.992 975.6236 693.3032 

Gözlem sayısı 1000’nin üzerinde olduğundan BIC kriteri esas alınarak sınıf sayısı 4 olarak 

belirlenmiştir. 

 

Tablo 12: İnternete Bağlı Olan Cihazlar- Koşullu Olasılıklar  
Gözlenen 

Değişkenler 

 

Sınıf1 

 

Sınıf  2 

 

Sınıf3 

 

Sınıf4 

 E H E H E H E H 

Masaüstü 

Bilgisayar (B31) 

0.0418 0.9582 0.3970 0.6030 0.3676 0.6224 0.0489 0.9511 

Taşınabilir 

Bilgisayar(Diz 

üstü) (B32) 

0.0322 0.9678 0.8699 0.1301 0.2527 0.7473 1.0000 0.0000 

Tablet Bilgisayar 

(B33) 

0.0572 0.9428 0.7297 0.2703 0.3583 0.6417 0.3207 0.6793 

Cep Telefonu 

(B34) 

1.0000 0.0000 1.0000 0.0000 0.9853 0.0147 0.9891 0.0109 

İnternete Bağlı 

Diğer 

Araçlar(Oyun 

Konsolu 

gibi)(B35) 

 

 

 

0.0000 

 

 

1.0000 

 

 

0.2572 

 

 

0.7428 

 

 

0.0142 

 

 

0.9858 

 

 

0.0044 

 

 

0.9956 

İnternete 

Bağlanabilen 

TV(Smart 

TV)(B36) 

0.0222 0.9778 0.7356 0.2644 0.3217 0.6783 0.3077 0.6923 

 

Tablo 13: Bölgelerin Sınıflarda Olma Olasılıkları 
Bölge 

Kodu 

NUTS_1 

Bölgeleri 

Sınıf 1 Sınıf 2 Sınıf 3 Sınıf 4 

TR1 İstanbul 0.0692 0.2345 0.1416 0.1481 

TR2 Batı 

Marmara 

0.0540 0.0817 0.0733 0.0904 

TR3 Ege 0.1001 0.1185 0.1298 0.1364 

TR4 Doğu 

Marmara 

0.0756 0.1332 0.1123 0.1030 

TR5 Batı 

Anadolu 

0.0563 0.1625 0.1323 0.1171 

TR6 Akdeniz 0.12 0.0872 0.1066 0.0817 

TR7 Orta 

Anadolu 

0.0617 0.0330 0.1040 0.0481 

TR8 Batı 

Karadeniz 

0.0886 0.0461 0.0639 0.0785 

TR9 Doğu 

Karadeniz 

0.0675 0.0360 0.0426 0.0751 

TRA Kuzeydoğu 

Anadolu 

0.0777 0.0170 0.0162 0.0334 

TRB Ortadoğu 

Anadolu 

0.0969 0.0222 0.0380 0.0405 

TRC Güneydoğu 0.1325 0.0281 0.0393 0.0477 
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Anadolu 

 

 

 

 
Şekil 2: İnternete Bağlı Olan Cihazların Sınıflara Göre Hanelerde Bulunma Koşullu 

Olasılıkları 

 

Sonuçlara göre Türkiye’deki haneler internete bağlı olan cihazlara sahip olma durumuna göre 

4 sınıfta değerlendirilebilir. Hanelerin 0.43’ü sınıf 1’de yer alırken, 0.105’i sınıf 2’de, 0.265’i 

sınıf 3’te ve 0.201’i sınıf 4’te  yer almaktadır. Hanelerde internete bağlı olan cihazların 

bulunma oranları bakımından sınıf 2 “en iyi” grup olarak tanımlanabilir. Bu sınıfın koşullu 

olasılıkları incelendiğinde; sınıf 2’de internet bağlantısı olan cep telefonu (B34)’nun bulunma 

olasılığı 1, internet bağlantısı olan  taşınabilir bilgisayarın olma(B32) olasılığı 0.8699,  

internet bağlantısı olan T.V (B36) olma olasılığı 0.7356 ve internete bağlantısı olan tablet 

bilgisayar(B33) olma olasılığı 0.7297’dir. Koşullu olasılıklara göre hanelerde internete 

bağlantısı olan  cihazlar bakımından sınıflar sıralandığında en yüksek oranların  sınıf 2’de en 

düşük oranların ise sınıf 1’de toplandığı söylenebilir.  

“En iyi” sınıf olan sınıf 2’de,İstanbul(TR1)’deki hanelerin yer alma olasılığı  0.2345 ile en 

yüksektir. Yine Batı Anadolu(TR5) (0.1625), Doğu Marmara(TR4) (0.1332) ve Ege 

(TR3)(0.1185)’deki hanelerin de sınıf 2’de olma olasılıkları diğer bölgelere göre daha 

yüksektir. 

-Hanelerde kullanılan İnternet Bağlantı Türleri 

Hanelerde kullanılan internet bağlantı türünün NUTS_1’e göre anlamlı bir şekilde farklılaşıp 

farklılaşmadığı incelenecektir. 

Tablo 14:Hanelerdeki İnternete Bağlantı Türleri ile NUTS_1 arasındaki İlişki  

Hanelerde kullanılan internet bağlantı türü ile NUTS_1 

arasındaki İlişki  

  

Anlamlılık 

Düzeyi(p) 

Sabit Genişbant Bağlantı(ADLS,kablolu internet, fiber bağlantı 

gibi)(B41) 

0.000 

Mobil Genişbant Bağlantı (3G,4.5G,cep telefonu, tablet v.b veya 

3G , 4.5G modemi üzerinden mobil bağlantı(VINN,JET,VODEM 

v.b)(B42) 

0.000 

Çevirmeli Bağlantıveya ISDN bağlantı(B43) 0.000 

Cep Telefonu Üzerinden Dar Bant Bağlantı(B44) 0.000 

Tüm gözlenen değişkenlerin NUTS_1 ile  (0.000) anlamlılık düzeyinde ilişkili olduğu 

görülmektedir 
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Tablo 11: Hanelerde İnternete Bağlantı Türleri-Uygunluk Kriterlerine Göre Sınıf 

Belirleme  
Bilgi Kriterleri 2 Sınıflı 

Model 

3 Sınıflı 

Model 

4 Sınıflı 

Model 

AIC 90794.95 89486.77 89307.18 

BIC 91027.61 89839.5 89780 

G2 2035.102 694.9258 483.3465 

X2 2162.542 1266.11 1083.624 

Gözlem sayısı 1000’nin üzerinde olduğundan BIC kriteri esas alınarak sınıf sayısı 4 olarak 

belirlenmiştir. 

Tablo 12: İnternet Bağlantı Türleri - Koşullu Olasılıklar  
Gözlenen 

Değişkenler 

 

Sınıf1 

 

Sınıf  2 

 

Sınıf3 

 

Sınıf4 

 E H E H E H E H 

Sabit 

Genişbant 

Bağlantı 

(B41) 

 

0.6719 

 

0.3281 

 

1 

 

0 

 

0 

 

1 

 

0.3408 

 

0.6592 

Mobil 

Genişbant 

Bağlantı 

(B42) 

 

1 

 

0 

 

0.8453 

 

0.1547 

 

1 

 

0 

 

0.6783 

 

0.3217 

Çevirmeli 

Bağlantı veya 

ISDN 

bağlantı(B43) 

 

0 

 

1 

 

0.0077 

 

0.9923 

 

0.0019 

 

0.9981 

 

0.0293 

 

0.9707 

Cep Telefonu 

Üzerinden 

DarBant 

Bağlantı(B44) 

 

0.0471 

 

0.9529 

 

0 

 

1 

 

0 

 

1 

 

0.9814 

 

0.0186 

 

Tablo 13: Bölgelerin Sınıflarda Olma Olasılıkları 
Bölge 

Kodu 

NUTS_1 

Bölgeleri 

Sınıf 1 Sınıf 2 Sınıf 3 Sınıf 4 

TR1 İstanbul 0.3118 0.0356 0.000 0.0162 

TR2 Batı 

Marmara 

0.1215 0.0442 0.0291 0.0728 

TR3 Ege 0.0886 0.1890 0.1232 0.0169 

TR4 Doğu 

Marmara 

0.0093 0.1849 0.0831 0.2883 

TR5 Batı 

Anadolu 

0.1637 0.0958 0.0324 0.1010 

TR6 Akdeniz 0.1396 0.0650 0.1100 0.0488 

TR7 Orta 

Anadolu 

0.0640 0.0451 0.0995 0.0130 

TR8 Batı 

Karadeniz 

0.000 0.1507 0.1186 0.0234 

TR9 Doğu 

Karadeniz 

0.0334 0.0845 0.0768 0.0300 

TRA Kuzeydoğu 

Anadolu 

0.000 0.0438 0.0916 0.0727 

TRB Ortadoğu 

Anadolu 

0.0079 0.0405 0.1132 0.1558 

TRC Güneydoğu 

Anadolu 

0.0602 0.0208 0.1225 0.1611 
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Şekil 3: İnternet Bağlantı Türlerinin Sınıflara Göre Hanelerde Bulunma Koşullu 

Olasılıkları 

 

Sonuçlara göre Türkiye’deki haneler internet bağlantı türleri bakımından 4 sınıfta 

değerlendirilebilir. Hanelerin 0.23’ü sınıf 1’de yer alırken, 0.329’u sınıf 2’de, 0.359’u sınıf 

3’te ve 0.082’si sınıf 4’te  yer almaktadır. Koşullu olasılıklar incelendiğinde sabit geniş bant 

ve mobil geniş bant bağlantısının en sık kullanıldığı sınıfın, sınıf 2 olduğu görülmektedir. 

Sınıf 3’te yer alan hanelerde sabit geniş bant bağlantısının neredeyse hiç kullanılmadığı mobil 

geniş bant bağlantısının ise hanelerde bulunma olasılığının 1 olduğu görülmektedir. Sınıf 1’de 

yer alan hanelerde de sabit geniş bant bağlantısı olma olasılığı 0.6719 iken mobil geniş bant 

bulunma olasılığı 1’dir. Sınıf 4’deki bağlantı türü dağılımı ise sabit geniş bantta 0.3408, mobil 

geniş bağlantıda 0.6783 oranlarındadır. 

Bölgelerin sınıflarda bulunma olasılıkları incelendiğinde;  sınıf 1’de en çok İstanbul(TR1), 

Batı Marmara (TR2), Batı Anadolu(TR5) ve Akdeniz(TR6)’da yaşayan hanelerin bulunma 

olasılıklarının diğer bölgelere göre daha yüksek olduğu saptanmıştır. 

Sınıf 2’de Ege(TR3),Doğu Marmara(TR4) ve Batı Karadeniz(TR8)’de yaşayan hanelerin 

bulunma olasılıklarının diğer hanelere göre daha yüksek olduğu görülmektedir. 

Sınıf 3’te; Ege(TR3), Akdeniz(TR6),Batı Karadeniz(TR8),Orta Doğu Anadolu(TRB), 

Güneydoğu Anadolu(TRC) bölgelerinde yaşayan hanelerin bulunma olasılıkları diğer 

bölgelere göre daha yüksektir. 

Sınıf 4’te ise, Doğu Marmara(TR4), Batı Anadolu(TR5), Ortadoğu Anadolu(TRB)ve 

Güneydooğu Anadolu(TR12) bölgelerinde yaşayan hanelerin bulunma olasılıkları diğer 

hanelere göre daha yüksektir. 

 

5.SONUÇ 
Türkiye’deki hanelerin %16.2’sinde internete bağlanabilen cihazların bulunma olasılığı 

yüksektir. Bu sınıfı oluşturan hanelerin İstanbul(TR1),Ege(TR3),Doğu Marmara(TR4) ve Batı 

Anadolu(TR5) bölgelerinde yaşayan hanelerde yaşama olasılıkları yüksektir.Türkiye’deki 

hanelerin yaklaşık %29.9’unda cep telefonu hariç diğer internete bağlanabilen cihazların 

bulunma olasılığı 0’a çok yakındır. Bu sınıfı oluşturan hanelerin daha çok Güneydoğu 

Anadolu(TRC)ve Ege(TR3) bölgelerinde yaşayan haneler oldukları söylenebilir.İnternet 

bağlantısı olan cihazların bulunma olasılıkları en yüksek olan hanelerin Türkiye’deki 

hanelerin %10.5’i olduğu tahmin edilmiştir. Bu sınıfı oluşturan hanelerin en çok %23.45 

oranla İstanbul(TR1)’de bulunan hanelerden oluştuğu söylenebilir. Yine Batı Anadolu 

(TR5),Doğu Marmara(TR4) ve Ege(TR3)’de yaşayan hanelerin de bu sınıfta  bulunma 
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olasılıklarının diğer bölgelere göre daha yüksek olduğu kabul edilebilir.İnternet bağlantısı 

bulunan cihazlar bakımından en dezavantajlı sınıf da ise cep telefonu dışındaki cihazların 

internet bağlantısının olma olasılıkları 0’a çok yakındır. Bu dezavantajlı sınıfı oluşturan 

hanelerin daha çok Güneydoğu Anadolu(TRC) başta olmak üzere Akdeniz(TR6) ve Ege( 

TR3)’de yaşayan hanelerin olma olasılıklarının diğer bölgelere göre daha yüksek olduğu 

görülmüştür. 

Hanelerdeki internet bağlantı türü bakımından bir değerlendirme yapıldığında mobil geniş 

bant bağlantı türünün hanelerde en yaygın bağlantı türü olduğu söylenebilir. 

 

Tüm bu bulgular Türkiyede NUTS_1 bölgeleri bakımından  Yerel Sayısal Uçurumun 

(Domestic Digital Divide) olduğu anlamına gelmektedir. Özellikle Güneydoğu Anadolu 

bölgesi en dezavantajlı bölgedir. Önerimiz internete erişim ve kullanım bakımından bu 

çalışmada belirlenen “zayıf” bölgelerin, geliştirilecek devlet politikalarıyla bu konuda 

desteklenmesidir. 
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